Vseobecné obchodné podmienky ubytovania
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Uvodné ustanovenia

Spolo¢nost’ Galéria APP Lucky, s. £. 0., so sidlom: Okolic¢ianska 191/2, 031
04 Liptovsky Mikulas, ICO: 51 67 28 80, zapisana v Obchodnom registti
Okresného sudu Zilina, odd.: Sro, vlozka &69921/L (dalej len
,Poskytovatel™), za ucelom podrobnejsej upravy vzajomnych prav a
povinnosti v suvislosti s poskytovanim sluzieb ubytovania ako aj d’alsich
stvisiacich sluzieb (d’alej aj ako ,,Sluzba" alebo ,,Sluzby") a pravnickymi
alebo fyzickymi osobami, ktoré vstupuji do zmluvnych vzt’ahov
Poskytovatefom vydava tieto Vseobecné obchodné podmienky ubytovania
(dalej len ,,VOP").

Aktudlne VOP tvoria neoddelitel'nd sucast” Zmluvy.

Definicia pojmov

Poskytovatel' je spoloc¢nost’ Galéria APP Lucky, s. r. o., so sidlom:
Okolicianska 191/2, 031 04 Liptovsky Mikulas, ICO: 51 67 28 80, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sidu Zilina, odd.: Sro, vlozka &.69921/L

Objednavatel je fyzicka osoba alebo pravnickd osoba, ktora je v zmluvnom
vzt'ahu s Poskytovatelom na zaklade osobitnej Zmluvy o ubytovani.
Zmluvnymi stranami sa rozumeji Poskytovatel a Objednavatel, ktoti
uzavreli Zmluvu o ubytovani.

Tretie subjekty, tretie osoby st akékol'vek iné osoby a subjekty odlisné od
Poskytovatela a Objednéavatela, ak nie je v Zmluve a tychto VOP
ustanovené inak.

Zmluva o ubytovani (dalej aj ,,Zmluva") je zmluva v tstnej alebo pisomnej
forme uzavretd medzi Poskytovatelom a Objednavatelom, ktorej
predmetom je:

a) zavizok Poskytovatela poskytovat’ Objednavatelovi ubytovacie
sluzby v ubytovacom zariadeni ,,Galeria Apartmetns® blizsie
$pecifikované v Zmluve, a to v rozsahu, spésobom a za podmienok
d’alej dohodnutych touto Zmluvou a VOP,

b) zéavizok Objednédvatela zaplatit’ Poskytovatelovi odplatu vo vyske,
sposobom a za podmienok upravenych v aktuilnom cenniku sluZzieb
a d’alej dohodnutych Zmluvou a VOP.

Sluzba alebo sluZzby st ubytovacie sluzby poskytnuté v zariadeni ,,Galeria
Apartments“ na adrese Deminovskd Dolina 504 (d’alej len ,,Sluzba®).
Cennik sluzieb je zavizny cennik zverejnenym Poskytovatelom na jeho
internetovej strainke Poskytovatela. Poskytovatel je opravneny cennik
sluzieb kedykol'vek menit’ podla vlastného uvaZenia. Zmena cennika
sluZieb je netcinna pre Objednéavatela, ktory uzatvoril Zmluvu v ¢ase pred
uskuto¢nenou zmenou cennika, pricom Sluzba mu este nebola poskytnuta.
Internetova stranka Poskytovatel’a je http:/ /www.holiday-jasna.com.
Identifika¢né udaje Objednavatela su u fyzickej osoby meno, priezvisko,
titul, adresa trvalého bydliska, ditum narodenia, miesto narodenia, ¢islo
dokladu totoznosti, u pravnickej osoby nazov, sidlo, identifikacné ¢islo,
danové identifikacné ¢islo, identifika¢né ¢islo pre DPH ak je platcom DPH,
zodpovedna osoba konajica v mene spolo¢nosti.

Osobné udaje st udaje definované podla zakona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane
osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov.

Navrh na uzavretie zmluvy je pisomny dopyt na poskytnutie sluzby zaslany
Objednavatel'om Poskytovatelovi (rezervicia).

Rezervacna zaloha je rezervacny poplatok, ktory je Objednavatel’ povinny
uhradit’ bez zbyto¢ného odkladu od akcepticie nivrhu (rezervacie)
Poskytovatelom, a to spravidla vo vyske 30 % z celkovej ceny poskytovanej
Sluzby na ucet Poskytovatel'a uvedeny v akceptacii objednavky

Pojmy a vyrazy definované a pouzité v tychto VOP sa zhoduji s vyznamom
pojmov a vyrazov vo vsetkych zavizkovych pravnych vzt'ahoch medzi
Poskytovatefom a Objednavatelom, tykajicich sa SluZieb, pokial nie je
vSeobecne zaviznym pravoym predpisom ustanovené alebo Zmluvnymi
stranami vyslovne pisomne dojednané inak.

Podmienky poskytovanie SluZieb
Poskytovatel' poskytuje Sluzby na zaklade Zmluvy uzatvorenej v dstnej
alebo pisomnej forme s Objednavatefom. Poskytovatel a Objedndvatel
vstupuji do zmluvného vzt'ahu za podmienok stanovenych vo VOP. VOP
st neoddelitelnou sucast’ou Zmluvy.

Uzavretie Zmluvy, Objednanie SluZieb

Navrth na uzavretie Zmluvy (rezerviciu) moéze objednavatel dorudit’
poskytovatelovi osobne, pisomne postou, e-mailom, alebo
prostrednictvom formulara na strinke Poskytovatela. Rezervicia sa
povazuje za akceptovanu tym, ze poskytovatel’ pisomne potvrd{ (akceptuje)
rezervaciu objednavatel’a.

Na akceptaciu rezervacie sa vyzaduje pisomné potvrdenie zo strany
poskytovatel'a zaslané bez zbytocného odkladu po doruceni rezervacie. V
ptipade, ak si poskytovatel' tito povinnost’ nesplni a rezervaciu pisomne
nepotvrdi najneskor v lehote do 10 pracovnych dni od jej dorucenia, mé sa
za to, ze rezervaciu neakceptoval.

Zmluva je uzavretdi v momente ziavizného akceptovania niavrhu na
uzavretie zmluvy Objednavatela Poskytovatelom vo forme e-mailovej
spravy Poskytovatel'a zaslaného Objednavatelovi.
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V navrhu na uzavretie zmluvy (rezervacii) je potrebné vyplnit’ nasledovné
udaje ako: meno a priezvisko/obchodné meno Objednavatela, miesto
trvalého  pobytu/ sidlo, adresa na dorucenie ICO  (pr
podnikateloch) sposob platby, pocet ubytovanych hosti, pozadovany
termin ubytovania, osobitné poziadavky Objednavatela na Sluzby.
Zavizné akceptovanie navrhu na uzavretie zmluvy obsahuje udaje
o datume poskytnutia Sluzby ubytovania, termine nastupu na ubytovanie,
termine ukonéenia ubytovania, vyske ceny za ubytovanie, vyske rezervacnej
zélohy, pocte ubytovanych host, ¢islo bankového actu Poskytovatel'a.
Poskytovatel ma pravo odmietnut’ uzavriet’ Zmluvu podla vlastného
uvazenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom akcepticie ndvrhu podla
predchadzajucich bodov sa poskytovatel' zavizuje poskytovat’ sluzby
v rozsahu akceptovanej objednavky.

tovaru,

Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel' je povinny poskytovat’ dohodnuté Sluzby v rozsahu,
sposobom a za podmienok dohodnutych Zmluvou alebo Objednavkou a
stanovenych vo VOP. Pri poskytovani Sluzieb je Poskytovatel' viazany
vSeobecne zaviznymi pravaoymi predpismi platnymi a ucinnymi v
Slovenskej republike.

Poskytovatel je povinny odovzdat” Objednavatel'ovi priestory vyhradené
mu na ubytovanie v stave sposobilom na riadne uzivanie a zabezpecit’ mu
neruseny vykon jeho prav spojenych s ubytovanim.

Host'om su k dispozicii rezervované izby od 14:00 dohodnutého dia
prichodu. Objednavatel’ nema pravo na skorsie ubytovanie v rezervovanej
izbe, s vynimkou osobitnej dohody s Poskytovatefom.

Poskytovatel moze od Zmluvy pred uplynutim dohodnutej doby odstapit’,
ak Objednavatel v ubytovacom zariadeni aj napriek vystrahe hrubo
porusuje dobré mravy alebo inak hrubo potrusuje svoje povinnosti zo
zmluvy, pripadne ak spravanim Objedndvatela dochadza alebo hrozi vznik
skody na majetku, zivote alebo zdravi Poskytovatela alebo tretich os6b.
Poskytovatel' je opravneny pozastavit' alebo obmedzit’ poskytovanie
Sluzby ubytovania, pokial' je poskytovanie Sluzby znemoznené alebo
obmedzené neodvrititelnou udalost'ou, ktord nebolo mozné predvidat’
alebo jej zabranit’ (najmi vy$sia moc a iné okolnosti vylucujice
zodpovednost’ v zmysle Obchodného zikonnika).
Poskytovatel  sa  zavizuje Objednavatel'ovi
poskytnutia Sluzby bez zbyto¢ného odkladu, najmenej vsak 3 dni vopred.
Nemoznost’ poskytnutia sluzby sposobeny neodvrititel'nou udalost’ou sa
Poskytovatel' zavizuje oznamit’ Objednéavatelovi bezodkladne, hned ako
sa o pri¢inich dozvie. Poskytovatel' v uvedenych pripadoch neoveruje
dorucenie Objednavatel'ovi. Odoslanie
kontaktni e-mailovi adresu Objednavatel'a je povazované za dorucenie.
Objednavatel’ berie tito skuto¢nost’ na vedomie.

Poskytovatel' je oprivneny ukoncit’ ¢i obmedzit’ poskytovanie Sluzby
ubytovania v nevyhnutnom rozsahu bez predchadzajiceho upozornenia
Objednavatel'a, ak st Sluzby ubytovania vyuzivané v rozpore so Zmluvou.
O zodpovednosti Poskytovatela za veci viesené do ubytovacich priestorov
ubytovanym alebo pre neho platia ustanovenia § 433 a 436 Ob¢ianskeho
zakonnika.

oznamit’ nemoznost’

oznamenia oznamenia na

Prava a povinnosti Objednavatela

Objednavatel’ je povinny Sluzby ubytovania uzivat’ len spésobom, ktory je
v silade so Zmluvou a VOP, s pripadnymi pokynmi Poskytovatela a v
stlade so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

Objednavatel je povinny uhradit’ Cenu za poskytnuté Sluzby riadne a véas
podla Zmluvy.

Objednavatel’ je povinny oboznamit’ sa pred zacatim vyuZivania Sluzby s
obsahom VOP.

Objednavatel' je povinny uzivat’ ubytovacie zariadenie tak, aby
nedochadzalo k skoddm na majetku, poskodeniu vnitorného zariadenia
a vybavenia.

Izby musia byt v dohodnuty denn odchodu odovzdané Poskytovatel'ovi
najneskor do 10:00, pokial’ nebolo vopred dohodnuté inak a to v stave bez
akéhokol'vek poskodenia.

Objednavatel md privo uzivat’ priestory, ktoré mu boli na ubytovanie
vyhradené, ako aj uzivat’ spolo¢né priestory ubytovacicho zariadenia a
pouzivat’ sluzby, ktorych poskytovanie je s ubytovanim spojené.
Objednavatel’ je povinny uzivat’ priestory vyhradené mu na ubytovanie a
plnenia spojené s ubytovanim riadne; v tychto priestoroch nesmie
ubytovany bez sihlasu ubytovatel'a vykonavat’ ziadne zmeny (presun alebo
vymena nabytku, zariadenia, prislusenstva a pod.)

Objednavatel’ je povinny telefonicky na ¢islo +421 905 158 336 ozndmit’
Poskytovatelovi akékol'vek poruchy, skody alebo iné obdobné skuto¢nosti,
ktoré sa vyskytli v ubytovacom zariadeni bez ohl'adu na to, kto ich vznik
zavinil.

Objednavatel’ ma pravo na okamzité odstranenie porich v ubytovacom
zariadent, ktoré vznikli pocas jeho pobytu. V pripade, ak vznik poruchy
zavinil Objednavatel’, resp. akikol'vek tretia osoba, ktord uziva ubytovacie
zatiadenie s vedomim Objednéavatela, Objednavatel’ je povinny uhradit’
vsetku skodu, ktord Poskytovatel'ovi vznikla, vritane nikladov potrebnych
na odstranenie poruchy/skody.
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inak potrebnd sucinnost’ za ucelom odstrinenia potruchy alebo iného
nedostatku poskytovanej Sluzby.

Cena Sluzby

Cena Sluzieb je stanovena v cenniku sluZieb zverejnenom na internetovej
stranke Poskytovatel'a.

Poskytovatel’ sa méze s Objednavatefom dohodnit’ na individualnej zl'ave
z ceny.

Cena za sluzby je vo vyske uvedenej v akcepticii rezervicie zaslanej
Poskytovatefom Objednavatelovi.

Cena vsetkych Sluzby, ako aj suma poplatkov a nihrad uvedenych v tejto
Zmluve je stanovend vratane DPH.

Uhradou Ceny Sluzieb sa rozumie ich pripisanie v plnej vyiactovanej vyske
v prospech ué¢tu Poskytovatel'a.

Cena Sluzieb, poplatkov a nahrad je splatnd v mene EUR, bezhotovostnym
prevodom na tcet Poskytovatela.

Objednavatel’ je povinny uhradit’ Rezervacni zilohu vo vyske 30 %
z celkovej ceny poskytovanej Sluzby vlehote 7 dni od akceptovania
rezervacie na ubytovanie Poskytovatefom. V pripade potrusenia tejto
povinnosti je Poskytovatel’ opravneny od Zmluvy odstapit’.

Objednavatel’ uhradi zvysnu ¢ast’ ceny za poskytnuté sluzby ubytovania vo
vyske 70 % najneskor v den nastupu na ubytovanie. V pripade porusenia
tejto povinnosti je Poskytovatel’ opravneny od zmluvy odstipit’. V pripade
odstipenia od zmluvy je Poskytovatel oprivneny uplatnit’ si pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty do vysky Rezervacénej zélohy.

Pri  nastupe ubytovanie je Objednavatel povinny uhradit’
Poskytovatelovi do depozitu sumu 100 € v hotovosti ako kauciu, ktord
shazi uhradu pripadnych $kéd  sposobenych  Objednavatefom
v ubytovacom zariadeni. V pripade, ak Objednavatel nesposobi Ziadnu
skodu, Poskytovatel’ je povinny kauciu vratit' najneskor v posledny der
pobytu.
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Ochrana osobnych udajov

Objednavatel zaslanim rezervicie, resp. potvrdenim osobitného formulara
internetovej Poskytovatela vyjadruje véazne, slobodne,
konkrétne a jednoznacne sthlas so spraciivanim svojich osobnych ddajov
v zmysle ust. § 5 pism. a) Zikona ¢ 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Spractvanim osobnych udajov pre ucely poskytovania sluzieb podla tychto
VOP je akakol'vek opericia s osobnymi udajmi alebo so sibormi osobnych
udajov, najmi ziskavanie, zaznamendvanie, usporaduvanie, §truktirovanie,
uchovavanie, zmena, vyhl'addvanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie
prenosom, $irenim alebo inym spésobom, preskupovanie alebo
kombinovanie, obmedzenie, vymazanie, bez ohl'adu na to, ¢i sa vykonava
automatizovanymi prostriedkami alebo neautomatizovanymi
prostriedkami.

Poskytovatel’ sa zavizuje dodtZziavat’ ustanovenia zikona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov. Poskytovatel' vyhlasuje, Ze si je vedomy
povinnosti dodtziavat’ uvedené priavne predpisy a poucenia o obsahu
zavizkov z toho vyplyvajucich. Povinnost’ Poskytovatela ochranovat’
osobné tdaje nie je casovo obmedzena.

V pripadoch, ak si poskytovanie Sluzby v zmysle Zmluvy bude vyzadovat’
akékol'vek spristupnenie osobnych ddajov na strane Objednavatela,
Poskytovatel sa zavizuje takéto osobné udaje spracovat’ alebo pouzit’ len
sposobom, ktoty je v silade so Zmluvou a len v rozsahu, ktory je
nevyhnutny na dosiahnutie jej ucelu. Poskytovatel'ovi sa v tejto savislosti
zakazuje najmi kopirovat’, skenovat’, zaznamenavat’, vyuzivat’, uchovéavat’,
prenasat’, poskytovat’, spristupfiovat’ alebo zvetrejnit’ osobné udaje s
ktorymi prichddza do styku pri poskytovani SluZieb na iné tcely ako plnenie
predmetu Zmluvy. Poskytovatel’ je povinny bezodkladne po naplneni uéelu
spracovania predmetnjch osobnych udajov, najneskér vsak po zaniku
Zmluvy, ukondit’ spracivanie prislusnych osobnych idajov a osobné udaje
zlikvidovat’. Objednavatel’ vyhlasuje, ze na kazdé nakladanie s osobnymi
udajmi, ku ktorému ma dojst’ pri plneni povinnosti Poskytovatela zo
zavizkového vzt'ahu zo Zmluvy, a ktoré podla zikona vyzaduje suhlas
dotknutej osoby, ma udeleny suhlas dotknutych oso6b.

Poskytovatel' je povinny vykonat’ vSetky opatrenia potrebné na to, aby
povinnosti uvedené v tomto ¢lanku VOP plnili aj vSetky osoby na strane
Poskytovatela, podiel'ajice sa na plneni predmetu Zmluvy. Objedndvatel
sa zavizuje, ze na poziadanie Poskytovatela i z vlastnej iniciativy, bude
Poskytovatelovi vcas a riadne poskytovat’ vSetku sicinnost’ potrebnd na
to, aby Poskytovatel mohol riadne plnit’ tu uvedené povinnosti.

na stranke

Reklamacia a zodpovednost’ za $kodu
Ak sa vyskytne u poskytovanej sluzby vada, ma Objednavatel’ pravo vadu
reklamovat’ resp. uplatnit’ si u predavajiceho pravo zo zodpovednosti za
vady poskytnutej sluzby. Pre spravne posidenie reklamicie je nutné, aby
Objednavatel’ pripadni vadu poskytovanych sluzieb riadne popisal a
specifikoval.
Objednavatel’ uplatiuje reklamiciu osobne alebo pisomne priamo
u Poskytovatel'a.
Poskytovatel' nezodpoveda za vady ubytovacich sluzieb, ak:

a)  Objednavatel’ vadu sposobil sim,
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b)  Objednavatel pred poskytnutim sluzby o pripadnej vade vedel,
¢)  Vady boli sp6sobené tretimi osobami, poveternostnymi podmienkami
a inymi skuto¢nost’ami, ktoré poskytovatel’ nevedel ovplyvnit’.

Poskytovatel' nezodpoveda za vady ubytovacich sluZieb pre ktoré bola
poskytnutd zl'ava z ceny.
Poskytovatel' je povinny o vybaveni reklamicie vydat’ pisomny doklad
najneskor do 30 dnf odo dna uplatnenia reklamacie.
Na zaklade kladne vybavenej reklamacie za Sluzbu ma Objednavatel’ privo
na zl'avu z Ceny alebo na zniZenie Ceny.
Spotrebitel’ md pravo obritit’ sa s cielom ochrany svojich spotrebitel'skych
prav na subjekt alternativneho riesenia sporov. Pocas alternativneho
rieSenia sporov spotrebitel’ spolupracuje so subjektom alternativneho
rieSenia sporov v zaujme rychleho vyriesenia sporu.
Objednavatel md pravo obritit’ sa na Poskytovatela so Zziadost'ou o
néapravu, ak nie je spokojny so spésobom, ktorym Poskytovatel’ vybavil
jeho reklamdciu alebo ak sa domnieva, ze Poskytovatel’ porusil jeho prava.
Podrobnosti o vedeni alternativneho riesenia sporu si upravené v Zakone
NR SR ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
Zmluvné strany si navzdjom zodpovedaji za $kodu sposobent porusenim
svojich zakonnych alebo zmluvnych povinnosti s vynimkou ptipadu, ked’
porusenie alebo nesplnenie povinnosti bolo spésobené prekazkou, ktord
nastala nezavisle od véle povinnej strany, a ktora jej branila v splneni jej
povinnosti. Kazdd Zmluvnd strana nahradi druhej Zmluvnej strane
akékol'vek skody (vratane akychkolvek vidavkov a nikladov, sidnych trov
a nikladov na pravau pomoc a pod.), ktoré tejto Zmluvnej strane vznikna
v dosledku akéhokol'vek porusenia zikonnej alebo zmluvnej povinnosti,
vyhlasenia poskytnutého druhou Zmluvnou stranou v ramci tejto Zmluvy,
o ktorom sa ukéze, Ze je nepravdivé alebo zavadzajuce, alebo ktoré vznikna
v dosledku ciastoéného alebo udplného nesplnenia alebo porusenia
zavizkov tejto Zmluvnej strany vyplyvajicich zo Zmluvy.

Zmena VOP

Poskytovatel si vyhradzuje pravo na akikol'vek jednostranni zmenu VOP.
Odo dna ucinnosti novych VOP sa tiecto VOP budi vzt'ahovat’ na vietky
zmluvné vzt'ahy, ktoré im podlichaji a ktoré su v platnosti v den ich
ucinnosti.

Mimosudne rieSenie sporov

Vsetky ustanovenia Zmluvy a VOP sa riadia pravaym poriadkom
Slovenskej republiky.

Privne vzt'ahy Zmluvou a VOP vyslovne neupravené sa riadia
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika a ostatnymi platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky. Pre pravne vzt'ahy vyplyvajice zo Zmluvy
a tychto VOP plati privo Slovenskej republiky aj v pripade, Ze
Objednavatel’ je cudzinec, zahrani¢énid osoba alebo osoba bez Stitnej
ptislusnosti, ak nie je v Zmluve uvedené inak.

Vsetky spory vzniknuté z pravneho vzt’ahu vzniknutych na zaklade Zmluvy
alebo suvisiacich so Zmluvou, vratane sporov o platnost’, vyklad a zanik
tejto Zmluvy sa Objednavatel’ a Poskytovatel' pokisia prednostne riesit’
dohodou. Ak k dohode nedojde, bude spor s kone¢nou platnost'ou
rozhodovany sidom prislusnym podla Civilného sporového poriadku.
Ak Zmluva neustanovuje inak, vetky naroky vyplyvajice zo Zmluvy musia
byt’ voc¢i druhej strane uplatnené pisomne.

Dorucovanie pisomnosti

Pisomnosti sa doru¢uji osobne, kuriérskou sluzbou, postou alebo
elektronickymi prostriedkami (e-mail) na dohodnutd adresu, na adresu sidla
druhej zmluvnej strany alebo na adresu, ktord si zmluvné strany za tymto
ucelom uréia.

Za osobné dorucenie sa povazuje osobné prevzatie pisomnosti zmluvnou
stranou, resp. osobou poverenou zmluvnou stranou na preberanie
pisomnosti.

Ak pri dorucovani pisomnosti postou adresit odmietne pisomnost’
prevziat’, povazuje sa pisomnost’ za dorucend dnom odmietnutia jej
prevzatia. Ak adresat pisomnosti nie je v mieste jej dorucenia zastihnuty,
povazuje sa pisomnost’ za dorucent tretim dfiom od jej uloZenia na poste,
aj ked’ sa adresat o jej uloZzeni nedozvie.

Ak pri dorucovani pisomnosti kuriérskou sluzbou adresit odmietne
pisomnost’ prevziat’, povazuje sa pisomnost’ za doruceni diiom
odmietnutia jej prevzatia. Ak adresit pisomnosti nie je v mieste jej
dorucenia zastihnuty, povazuje sa pisomnost’ za dorucenu tretim driom od
jej odovzdania kuriérovi.

Pisomnosti dorucované prostrednictvom e-mailu sa povazuji za dorucené
nasledujici den po ich odoslani, ak nie je preukdzany skorsi termin
dorucenia.

Zavere¢né ustanovenia

Text VOP v slovenskom jazyku je zavizny a ma prednost’ pred znenim
VOP v akomkol'vek inom jazyku. V pripade, ak je Zmluva alebo jej ¢ast’
uzavretd v slovenskom a zdrovefl aj v inom jazyku, rozhodujuci je text
Zmluvy alebo jej ¢asti v slovenskom jazyku, ak nie je dohodnuté
Zmluvnymi stranami vyslovne inak.



13.2° Pokial’ by akékol'vek z ustanoveni Zmluvy, VOP alebo Cennika malo byt’
alebo sa malo stat’ neplatnym alebo netcinnym, zavizuju sa Objedndvatel
a Poskytovatel’ toto bezodkladne nahradit’ ustanovenim novym, ktorého
zmysel sa bude ¢o mozno najviac bliZit" zmyslu a hospodarskemu tcelu
nahradzovaného ustanovenia.

13.3 VOP stracaju platnost’ a tucinnost’ dnom nadobudnutia ucinnosti a
platnosti novych VOP.

13.4 VOP su neoddelitel'nou suc¢ast’ou Zmluvy a Cennika a pre Objednévatela
a Poskytovatel'a sa stavaji ucinnymi a zaviznymi diiom podpisu Zmluvy
oboma Zmluvnymi stranami.

13.5 Tieto VOP nadobudaju platnost’ a ic¢innost’ dna 19. 08. 2021.



